Notice of Availability of Language Assistance Services
and Auxiliary Aids and Services

West Virginia Senior Advantage provides free language services to people whose
primary language is not English. If you have any questions about our health or drug
plan and you need help in your language, please call (866) 250-6352.

English: ATTENTION: If you speak [language], free language assistance services
are available to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information
in accessible formats are also available free of charge. Call (866) 250-6352
(TTY/TDD: 711)

Spanish: ATENCION: Si habla espafiol, dispone de servicios gratuitos de asistencia
linglistica. También dispone de ayudas y servicios auxiliares adecuados para
proporcionar informacién en formatos accesibles sin costo alguno. Llame al (866)
250-6352 (TTY/TDD: 711).

Chinese: i IR S, BBt el S Bk, Heot, FME g fefe EATIERY
WD T H AR %5, DAMERRmERs e 2R, Aw e (866) 250-6352 (TTY/TDD : 711)

Tagalog: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyo
sa tulong sa wika. Ang naaangkop na mga pantulong na tulong at serbisyo upang
magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format ay makukuha rin nang
walang bayad. Tumawag sa (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711).

French: Si vous parlez frangais, des services d'assistance linguistique gratuits sont
a votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des
informations dans des formats accessibles sont également disponibles
gratuitement. Appelez le (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711)

Vietnamese: N&u ban néi ti€ng Viét, ching téi cé dich vu hd trg ngdén ngif mién phi
danh cho ban. Cac phuong tién hd trg va dich vu hd trg phu hgp dé cung cép thong
tin & dinh dang dé tiép can ciing dugc cung cdp mién phi. Goi (866) 250-6352
(TTY/TDD: 711).

German: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose
Sprachassistenzdienste zur Verfiigung. Geeignete Hilfsmittel und Dienste zur
Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten sind ebenfalls kostenlos
verfugbar. Rufen Sie (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711).
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Korean: @=ro] & AF8-3HAI= 49, F 8 o] Al Mu| =& o] 8544
et g 0w ARE AFsE A R AE YA AE B 52 o] &3

(866) 250-6352 (TTY/TDD: 711)H & & A 3}3)] =4 Q.

o7

Russian: Ecnu Bbl roBOpUTE MO-pyCcCKM, BaM AOCTYMNHbl 6ecnnaTHbie ycnyru
SA3bIKOBOM Noaaepxku. Takxe 6ecnnaTtHO NpeaoCTaBNATCA COOTBETCTBYOLME
BCroMoraTenbHble CpeacTBa W yCciyru no npeaocrtaBneHunio nHpopmaumm B
AOCTYMHbIX popMaTax. 3BoHUTe no TenedoHy (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711).

Arabic: ﬁqﬁ:ﬁ o ledd 5 3aclise u_,\jqi st LS, Al 4 gal 3acline hladd Sl 4 610 (A yall Chaai S 1)
6352-250) 866( (*U‘ e duail, J pa oll Algns Glianiiy Cila slaall (& Jal sl TTY/TDD: 711).

Hindi: afg oMy fgdt s €, df 3muds fore Yo HIST TRt VATt Suasy & | gau ey o
SR T $RA & ol SUgad Ygrid IS 3R JaTd +ft F:[eh Iuaisl 1 (866) 250-6352
(TTY/TDD: 711) IR Hid B |

Italian: Se parli italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti.
Sono inoltre disponibili gratuitamente strumenti e servizi ausiliari adeguati per
fornire informazioni in formati accessibili. Chiama il numero (866) 250-6352
(TTY/TDD: 711).

Portuguese: Se vocé fala portugués, oferecemos servicos gratuitos de assisténcia
linguistica. Também oferecemos gratuitamente recursos e servicos auxiliares
adequados para fornecer informagoes em formatos acessiveis. Ligue para (866)
250-6352 (TTY/TDD: 711)

Haitian Creole: TANPRI REMAKE: Si ou pale kreyol Ayisyen, sevis asistans lang
gratis disponib pou ou. Gen éd ak sévis oksilyé apwopriye pou bay enfomasyon nan
foma aksesib ki disponib tou gratis. Rele (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711)

Polish: UWAGA: Jesli mowisz po polsku, mozesz skorzystac¢ z bezptatnej pomocy
jezykowej. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze, ktére zapewniajg dostep do
informacji w przystepnych formatach, sg réwniez dostepne bezpfatnie. Zadzwon
pod numer (866) 250-6352 (TTY/TDD: 711)

Japanese: Z{FEE C HAGEZGES L5 jid. EOSELIRT— 22 ZFIH W22 £ ¢,
F 720 MU, T 7 ey T B TR ERET A2 —E 2 L IR T IR w72
7207 £ 9, (866)250-6352 (TTY/TDD: 711) £ TH &G 723 v,
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